
注意事項 

 

20歳以上で普通自動車免許をお持ちであればご利用頂けます。 

ご持参頂くもの 

 ・運転免許証（有効なもの） 

 ・ご本人様名義のクレジットカード 

 ・ETCカード（有料道路等ご利用の場合） 

 ・運転に適した服装（長袖・長ズボン。サンダル不可） 

 ・ヘルメットをご持参の場合、安全基準を満たしたものをご準備下さい。貸出ございます。 

ご予約当日、ご契約内容や保険内容についてご説明させて頂きます。この際、身分証明証（免許証）をご

提示下さい。 

車両の外装等チェック・操作説明をさせて頂き、問題等なければ申込書にご署名を頂き、お控えをお渡し

しご出発となります。 

ご返却時は、ハイオクガソリンを満タンにした状態でご返却下さい。満タンでない場合、走行距離からガ

ソリン代を算出しご清算させて頂きます。 

車両の外装等のチェックをさせて頂き、問題等なければレンタル終了となります。 

ご返却予定時刻に遅れそうな場合、必ずご連絡下さい。営業時間外のご対応は出来ません。ご返却時に延

長料金をご精算させて頂きます。 

ご返却予定時刻より早くご返却された場合、ご返金は出来ませんのでご了承下さい。 

天候によるキャンセルにつきましては、前日までにご連絡を頂いた場合キャンセル料は発生致しません。

お客様のご都合の場合、ご予約時の料金の前日は半額、当日は全額を申し受けます。ご連絡なくご予約時

間を 1時間経過しますと当日キャンセルとなります。 

レンタルご利用中に駐車違反の認識票が貼り付けされた場合、すみやかに警察署に出頭し所定のお手続き

と反則金の納付を行って下さい。ご返却時に納付書をご提示下さい。 

駐車違反に対する出頭及び反則金納付を行わずご返却をされた場合、「反則金相当額」と当社規定「駐車違

反違約金 20,000円」お支払い頂きます。 

万が一事故が起こった場合 

 負傷者の救護 

 警察への通報 

 相手の確認 

 保険会社への連絡 

 当社への連絡 

 ・警察への届出の後、「交通事故証明書」を取得できるようお手続きして下さい。 

 ・事故現場で相手側と示談はしないで下さい。保険・補償が適用されなくなります。 

 ・事故が発生した時点でレンタルバイク契約は終了となります。その場合でもレンタル料金のご返却は

致しません。 

鍵を紛失した場合、その時点でレンタルバイク契約は終了となりレンタル料金のご返却は致しません。ま



た鍵交換代金と車両引き上げ代金が発生致します。 

故障の場合、直ちに安全な場所に停車し当社へご連絡下さい。 

 

 

 

 

保険・補償について 

万一の事故の場合、下記の範囲で保険金が支払われます。オプションで車両補償にご加入頂けます。 

保険の免責金額および、保険会社より支払われる保険金を超える損害額、盗難による車両の損害及び休車

補償はお客様のご負担となります。また警察の事故証明のない場合も、保険金が支払われない場合があり

ます。 

対人賠償 1名につき無制限 

対物賠償 1事故につき無制限（免責 10万） 

人身傷害 1名につき 3000万まで 

車両賠償 時価額 

 

 

ノンオペレーションチャージ 

万一の事故・盗難・故障・汚損等で車両の修理・清掃が必要となった場合、営業補償として下記金額をご

負担頂きます。 

休車補償費は各種保険でまかなう事が出来ません。 

自走可能で店舗に返却された場合：50,000円 

自走不可能で店舗に返却できない場合：100,000円（移送費用代別途） 

 


